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Agencia Digital

Especializada en E-commerce

 Conoce más






Calcula tu target

¿Sabes cuántos usuarios son afines a tu marca en digital?

 Calcular ahora






Tendencias 2023

Conoce los estudios de la industria digital

 Descarga los estudios






Digital Thinking

Creamos experiencias para el mundo digital
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BRAND DESIGN

Concept | Idea | Manifesto | Identity 

 El Branding de tu marca es la creación de una serie de conceptos, valores y actitudes que llenan las expectativas de un consumidor y estructura el concepto de tu marca en su mente. 

 Tu producto, servicio o campaña será fácilmente identificado y diferenciado por tus consumidores. La creación de tu marca o producto, o la revitalización de las mismas, te permitirán generar mayores ingresos.

Servicios

Concepto creativo / Identidad de marca / Producción de materiales 

Contáctanos










Proceso simple
de trabajo.
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Definir target [image: ]

PHASE 1

¿DÓNDE ESTÁ EL MERCADO?

El primer paso para tener una campaña digital valiosa, es definir el target; el objetivo público al que estarán dirigidos tus productos y tus esfuerzos publicitarios. Si tu campaña no tiene un target definido, no estará orientada a ningún lado en particular. Definir tu target y calcular tu mercado digital, te permitirá impactar a una audiencia calificada y estos se convertirán en clientes y ROI (utilidad) para tu negocio a corto plazo.

Calcula tu target
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Insight [image: ]

PHASE 2

LO QUE QUIERE EL CONSUMIDOR

Se plantea la problemática a resolver, una área de oportunidad y la necesidad que tiene el target. 
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Tensión [image: ]

PHASE 3

Lo que no está logrando conseguir el consumidor

La tensión es el área de oportunidad, es lo que impide que la necesidad del insight sea cubierta.
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Propuesta [image: ]

PHASE 4

La idea

Haremos una propuesta que responda al insight y a la tensión de acuerdo a la categoría y competencia.
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RTB [image: ]

PHASE 5

Reasons to Believe / Buy

Expresión inglesa que significa “la razón por la cual”, "razón para creer" o "razón para comprar" es la fase que justifica el beneficio básico, que ofrece el producto o servicio anunciado. 
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Posicionamiento [image: ]

PHASE 8

ATRIBUTOS DE MARCA

Es un conjunto de todas las percepciones que existen en la mente de un consumidor respecto a tu marca, con esto definiremos en conjunto dichos atributos. 
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Big Idea[image: ]

PHASE 9

TAGLINE

Es la base de la comunicación dentro de la propuesta, es el eje principal de tu campaña, mejor conocido como “slogan”.
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Comunicación Táctica [image: ]

PHASE 10

ENTREGABLES

Son los entregables finales de comunicación para tu campaña. 
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SOCIAL MEDIA

Gestión | Content Plan | Pilares de comunicación 

Dependiendo del target diseñamos estrategias personalizadas en medios y redes sociales seleccionando las más favorables para que tu marca contenga presencia digital y al mismo tiempo mejore su imagen, posicionamiento y productividad.

Servicios

Administración de Plataformas / Publicación / Generación de Contenido / Community Management 
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Concept Playbooks [image: ]

PHASE 1

Plan

Playbook es un instrumento guía que define los objetivos de tu marca, y los aterriza para llegar a un mercado objetivo, con el fin de convertir comunidades en ventas.
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Benchmark [image: ]

PHASE 2

ANÁLISIS DE COMPETENCIAS

Realizamos un Benchmark acerca del comportamiento e inversión en redes con las competencias directas y referentes de tu marca. 
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Content Strategy [image: ]

PHASE 3

ESTRATEGIA DE CONTENIDOS

Presentamos una estrategia de contenidos sobre un periodo de tiempo determinado, con el cuál sabrás el número de contenidos que publicaremos, así como a que tipo de segmentación estarán dirigidos, que tipo de red y la hora en que se publicarán dichos contenidos.
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Calendarización [image: ]

PHASE 4

PARRILLA DE CONTENIDOS MENSUAL

Mediante un documento te enviaremos los copys (textos) y artes (pieza gráfica) para tu aprobación, el cuál contendrá cada detalle de las publicaciones con fechas y horas programadas. 
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Publicación [image: ]

PHASE 5

PUBLICACIÓN DE CONTENIDOS

El contenido aprobado por el cliente se programa con semanas de anticipación de acuerdo a la calendarización, ya que dicho contenido se monitorea y optimiza día a día, con el fin de generar mayor engagement o tráfico según el objetivo de tu marca.
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CM
[image: ]

PHASE 6

COMMUNITY MANAGEMENT

El Community es tu aliado y es el responsable de perseguir los objetivos y acciones para cumplir, este tiene la función de administrar ejecutar,implementar, gestionar y optimizar todos los resultados que de él emerjan.
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MEDIA BUYING

Benchmarketing | Ad Planners | Inbound Marketing 

Planeación y contratación de espacios publicitarios en medios digitales de manera centralizada.Estamos basados en un procesos estratégico de planeación y optimización de tu inversión para obtener un mejor costo beneficio ( creatividades, espacios publicitarios, formatos, keywords, medios y tarifas ) 

Medios y formatos
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Me gusta de la página / Interacción con una publicación / Link ad / Carrusel - Secuencia / Generación de clientes potenciales / Canvas / Video (Views)

Contáctanos
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Definir Target[image: ]

PHASE 1

CALCULA TU AUDIENCIA DIGITAL

El primer paso para tener una campaña digital valiosa, es definir tu target; sin un target definido, tu campaña no estará orientada a ningún lado en particular. Definir tu target y calcular tu mercado digital, te permitirá impactar a una audiencia calificada que se convertirá en clientes y ROI para tu negocio a corto plazo. 

Calcula tu target
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Mix de medios [image: ]

PHASE 2

PLAN DE MEDIOS DIGITALES

Entendiendo el alcance de tu marca y conociendo el número de usuarios a los que pertenece tu audiencia calificada, creamos un mix de medios y formatos seleccionados para alcanzar tus objetivos de impresiones, alcance, clics, visitas y conversiones que se convertirán en resultados para tu negocio. 
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Ad Planner con KPIs[image: ]

PHASE 3

DEFINICIÓN DE OBJETIVOS (KPIS)

El objetivo final es hacer crecer tu negocio, definimos métricas digitales sobre la estrategia que realizaremos que hará crecer a tu negocio, las cuáles serán el KPI, la meta a alcanzar y superar durante la ejecución de tu campaña. El éxito de una campaña digital forma parte de una sólida planeación junto con estrategias enfocadas a superar los objetivos de tu negocio.
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Seteo de Campaña[image: ]

PHASE 4

CONFIGURACIÓN DE LAS CAMPAÑAS

Cada cliente es único, preparamos los materiales gráficos para tu campaña, se define una segmentación adecuada para evitar el desperdicio de impresiones; se establece un presupuesto diario para cada medio, se define el alcance y la frecuencia en cada uno de los formatos, tu campaña estará Online en menos de un día. 
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Optimización [image: ]

PHASE 5

Real time bidding

Real time bidding RTB es un método de compraventa de publicidad en línea, basado en subastas instantáneas de impresiones de publicidad realizadas programáticamente de una forma similar a los mercados financieros, a esta fase también se le conoce como compra programática, la ventaja de este modelo es que nos permite optimizar las campañas de acuerdo a los resultados obtenidos día a día, permitiéndonos alcanzar resultados extraordinarios superando siempre los objetivos de tu campaña. 
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Reportes ejecutivos[image: ]

PHASE 6

REPORTES BIMESTRALES, MENSUALES, QUINCENALES O SEMANALES:

Desde un inicio agendaremos reportes remotos o presenciales, donde el equipo de performance te actualizará sobre el avance de tu campaña y sobre el plan de optimización para el siguiente periodo.

REPORTES EN TIEMPO REAL:

A la par de los reportes ejecutivos, te daremos acceso a nuestro dashboard de resultados en tiempo real, el cual se actualizará diariamente y donde podrás ver día a día el avance de tu campaña junto con el alcance diario de los objetivos planeados.
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Real time Dashboard [image: ]

PHASE 7

Reportes en tiempo Real

A la par de los reportes ejecutivos periódicos, te daremos acceso a nuestro dashboard de resultados en tiempo real, el cual se actualiza diariamente, donde puedes ver día a día el avance de tu campaña y el alcance diario de los objetivos planeados. 
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WEB DEVELOPMENT

UX / UI | Websites | Apps 

Desarrollamos Websites y aplicaciones móviles para iPhone y Android. Contamos con equipos enfocados en diferentes lenguajes de programación para desarrollar diferentes plataformas que se adapten a las necesidades de nuestros clientes. 

Servicios

UX Design / Desarrollo / Infraestructura 

Contáctanos
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Diseño de Flow Chart [image: ]

PHASE 1

MAPA DEL SITIO

El diagrama de flujo de un sitio web muestra la estructura y el diseño de cualquier sitio web existente o planificado. Son útiles para dar una visión general y amplia del contenido de un sitio web, y para visualizar futuras incorporaciones.

[image: ]







Wireframes [image: ]

PHASE 2

ESTRUCTURA Y FUNCIONALIDAD

Los wireframes son los planos de tu producto, ya sea web y app. Su función es solucionar la estructura visual, contenidos y los flujos de navegación para acceder a las distintas secciones. 
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Mockups [image: ]

PHASE 3

Prototipos

Es una representación estática en la que se aplica la identidad corporativa, tipografía, color, estilo visual y en la que el acabado visual es muy cercano al producto final. Se usan para definir el diseño de la interfaz (UI) y mejorar la UX. 
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Front End [image: ]

PHASE 4

Maquetación

Esta fase es clave para tu desarrollo, en esta etapa se le da vida al diseño visual estático, traduciendo el diseño a un código fluido y semántico en HTML5 y CSS3. 
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Back End [image: ]

PHASE 5

PROGRAMACIÓN

En la etapa de Back End se encuentra todo lo que esté del lado del servidor, es decir, la definición de los lenguajes como PHP, Python, Net Java, etc. En el desarrollo y estructura de las bases de datos, se verifica el manejo de sesiones de usuarios, montar la página en un servidor y montar todas las vistas que el Front End crea en el paso anterior.
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CMS [image: ]

PHASE 6

SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE CONTENIDOS

Según sea el caso, si necesitas cambiar con frecuencia tu sitio web, debes considerar un sitio web de CMS en lugar de un sitio web estático. Un sitio web de Content Management System (CMS) le permite a ti o a tu equipo, agregar y editar contenido en tu sitio web desde un panel administrativo protegido con una contraseña. Estos sistemas son útiles, ya que no necesita capacitación en HTML para agregar páginas nuevas ó para editar o eliminar contenido de tu sitio. 
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Bases de datos [image: ]

PHASE 7

DATA BASES INTEGRATION

Se crea una aplicación web conectada a una base de datos, se plantea la estructura de la misma que posibilita interconectar al web con una base, creación ó integración de un API, esto con servicios existentes que te interese conectar en tu sitio y datos de otras plataformas que brindarán un contenido dinámico en tu sitio. 
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Proceso de Seguridad [image: ]

PHASE 8

Checklist de Seguridad

Todos nuestros desarrollos están blindados con una implementación de seguridad que evitará ataques, a la par nuestros sitios se someten a un Scan de seguridad para asegurar que no existan vulnerabilidades. 
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Tiempo de Carga [image: ]

PHASE 9

Optimización de tiempo de carga

El tiempo que tu sitio web lleva para cargar en relación a los de tus competidores, es uno de los puntos del posicionamiento orgánico de los sitios web en la página de resultados. Nuestros desarrollos están optimizados para que el tiempo de carga este dentro de los estándares de Google y de la industria.
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Deployment Process [image: ]

PHASE 10

CONTROL DE CAMBIOS

Es el manejo de un repositorio que permite el control de cambios de los desarrolladores, así como el control del proceso de upload de cambios al servidor Live, contamos con un ambiente de stage en todos nuestro desarrollos donde se realizan las pruebas y se obtiene la aprobación de tu parte y con ellos nos aseguramos de controlar las versiones y evitar cambios no actualizados directos en el ambiente live.
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Mantenimiento [image: ]

PHASE 11



Generalmente el mantenimiento implica un continuo control del buen funcionamiento sobre los archivos y estructuras de directorios de nuestro sitio Web, así como actualizaciones de diseño, contenidos y versiones de las librerías de programación. El hecho de tener un sitio Web y haberlo subido a Internet no basta, conoce como llevar tráfico a tu sitio web en la sección de Media Buying. 
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BIG DATA ANALYSIS

Cloud Hub | Data Base | Data Management Platform 



Para el análisis de data, utilizamos un DMP que es una plataforma tecnológica que se encarga de integrar, gestionar y recolectar una gran cantidad de fuentes de datos ( propias como de terceros ) con el fin de facilitar la toma de acciones relevantes, esta data se conecta con nuestro DSPAIR, con el que podemos crear campañas de retargeting dinámico.
Servicios

CRMs / DMPs / Telepmarketing / Big Data Strategy / Data Base Structure / Email Marketing

Contáctanos
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Hub de Data [image: ]

PHASE 1

HOMOLOGACIÓN DE BASES DE DATOS Y DMP

Homologamos tus diferentes bases de datos por medio de un DMP que integra datos de audiencia, tanto estructurados como no estructurados, y procedentes de cualquier fuente. Integramos en tus plataformas digitales un pixel que nos permite gestionar cookies e IDS, que permiten generar segmentos demográficos y de comportamiento, creando audiencias objetivo más efectivas, a las que posteriormente dirigiremos tu publicidad con campañas de Retargeting.
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Big Data Strategy [image: ]

PHASE 2

ESTRATEGIA DE RETARGETING

Gestionaremos audiencias objetivo creando los datos propios y de terceros, amplificando el impacto mediante el uso de Retargeting, y así optimizaremos tu inversión para aumentar tu retorno de inversión.
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CREATIVE PRODUCTION

Gráficos | Video | Richmedia| HTML5 Banners | Animación 

Nos encargamos de todo, adaptaciones para los medios, catering, decorados, equipo técnico y humano, formatos digitales, guión, modelos o actores, localizaciones, propuesta creativa, permisos, producción, post-producción y redes sociales.

Servicios

Shooting Photo / Digital Assets / Animation / Video Production / Animation / Banners HTML5 / 360 / Realidad Aumentada / 3D 

Contáctanos
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Briefing [image: ]

PHASE 1

FORMATO DE BRIEF

Junto con el cliente, se llena el formato de Briefing, es un documento dónde se describe un problema de comunicación, y recoge toda la información necesaria para resolver una solicitud puntual, buscando encontrar la solución más creativa posible.
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Research y Análisis [image: ]

PHASE 2

BÚSQUEDA DE INSPIRACIÓN

Se realiza una investigación de tendencias y referencias afines a la solución del cliente, se replantean los elementos y surge una propuesta creativa que se genera con la opción más viable e innovadora, con el fin de poder tener un acercamiento profundo y real con el usuario, y de esta forma diseñar estrategias puntuales para tu negocio.
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Concepto Creativo [image: ]

PHASE 3

IDEA ORIGINAL

Idea única y original con la que a través, se desarrollan diferentes expresiones que darán forma a la propuesta de tu anuncio o tu campaña de comunicación digital.
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Propuesta Gráfica [image: ]

PHASE 4

LINES Y ARTES DE COMUNICACIÓN

Se desarrollan lines (descripción de escena o secuencia en texto) y en caso de que se requiera se realiza un story board, el cual plantea la propuesta más clara posible para su producción.
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Producción [image: ]

PHASE 5

LOGÍSTICA Y EJECUCIÓN

Se realiza un ”Time Table” detallado con las subetapas de la producción, consideramos cada detalle para la ejecución de los materiales audiovisuales. 
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Entrega [image: ]

PHASE 6

DELIVERY TIME

Se entregan las artes finales y los materiales editables, en caso de que el cliente lo requiera, se trabaja un “Master Graphic” y se adaptan los assets para los medios digitales contratados por nosotros, de acuerdo a las necesidades y specs que son especificaciones técnicas del cliente o el medio.














Clientes que confían en nosotros

Storytelling, branding and digital experiences
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Descarga nuestra
presentación y casos de éxito.




Let's talk about it









 Deseo suscribirme al newsletter
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